Fihrungskraftebeurteilung
Geschéftsfihrer bewerten Fuhrungskrafte

(Name der Fiihrungskraft)

1 Fachkonnen,
Fachkenntnis

2 Weiterbildung

3  Einsatzbereit-
schaft,
Ubernahme von
Verantwortung

4  Zusammenarbeit,
Freundlichkeit

5 Einstellung zu Fir-
ma und Vorgesetz-
ten

6 Bereitschaft, flexi-
bel zu arbeiten

7  Mitarbeit am Ver-
besserungs- und
Vorschlagswesen

8 Leidenschaft,
Begeisterung

9 Arbeitstempo

10 ' Arbeitsqualitat,

Arbeitsgilte
11 Planung
Selbststandigkeit

12 | Kundenbezug
(externe und inter-

ne Kunden)

13 | Einstellung zu
Zielen, Mitarbeit

am Zieleprozess

(Bereich)

5

Unzureichendes
Kdnnen. Bleibt trotz
Unterstiitzung
unfahig.

Gleichgiiltig,
lehnt Weiterbildung
ab.

Sehr trége, versucht
sich zu drucken,
mehrfach ausgefallen.

Wird abgelehnt,
unvertraglich, Gber-
empfindlich, un-
kameradschaftlich.

Beeinflusst andere
bewusst negativ,
rebellisch.

Keine Bereitschaft
bzw. Méglichkeit, fle-
xibel (nach Arbeitsan-
fall) zu arbeiten.

Macht selten oder nie
Vorschlage.

Betriebliche Aufgaben
und Zielsetzungen
sind Nebensache und
werden als Ballast
gesehen.

Mide, sehr unsicher,
kein sichtbares Ergeb-
nis in vorgegebener
Zeit.

Unzureichend,
unbrauchbar

Braucht wiederholte
Erlauterungen und
Berichtigungen.

AusschlieB3lich auf
sich selbst bezogen.

Macht nur widerwillig
am Zieleprozess mit.

4

Entspricht nicht voll
den Anforderungen,
braucht Hilfe und
Unterstitzung.

Nimmt nur nach
Aufforderung an
Weiterbildung teil..

Etwas trage,
gleichgiltig,
uninteressiert.

Kontaktschwach,
geht seine eigenen
Wege, wenig beliebt.

Personlich wider-
spenstig, betont
misstrauisch, unbe-
teiligt.

Widerstrebende Bereit-
schaft, flexibel (nach
Arbeitsanfall) zu
arbeiten.

Macht nach Auf-
forderung Vorschlage.

Erledigt seine Auf-
gaben und Projekte
aus den Zielen bei
Gelegenheit.

Bedachtig, langsamer
Typ, etwas unsicher.

Oberflachlich,
gelegentlich fliichtig
und fehlerhaft.

Versteht seine
Arbeit und erfillt sie
zweckmangig.

Zu sehr auf sich selbst
bezogen. Schatzt die
Bedirfnisse der Kun-
den oft falsch ein.

Léasst sich Ziele von
Vorgesetzten vorge-
ben.

Hinweis: Werte zusammenzéahlen und durch 13 teilen = Durchschnittswert

tempus.

(ausgefullt durch)

3

Ausreichend,
normaler Durchschnitt

Nimmt teil an Weiter-
bildungsmaflinahmen,

Bei Aufforderungen
gern und stets bereit,
mehr zu tun.

Ordnet sich ein,
macht mit, kooperativ.

Lasst sich unter nor-
malen Bedingungen
gut leiten, korrekt.

Bedingte Bereitschaft,
flexibel (nach Arbeits-
anfall) zu arbeiten.

Macht gelegentlich Vor-
schléage.

Tragt mit dem Errei-
chen der Aufgaben
und Ziele zum Erfolg
des Unternehmens
bei. Ideen werden
nicht umgesetzt.

Durchschnittlich
schnell, mal schnell,
mal langsam.

Durchschnittlich
sorgfaltig, mal gut,
mal schlecht.

Versteht weitgesteckte
neue Plane und erle-
digt sie zielstrebig.

Begreift, dass letzt-
endlich der Kunde das
Gehalt bezahlt.

Macht eigene Ziele und
MaRnahmen mit dem
Vorgesetzten.

2

Gutes Konnen, selbst-
standig und sicher.

Ist bemiiht um Weiter-
bildung, nimmt gerne
daran teil.

Erledigt Arbeit
selbstverantwortlich.

Hilfsbereit, sehr bemiiht
um reibungslose und
gute Zusammenarbeit.

Sucht personlich auch
bei Schwierigkeiten
nach Verstandnis fur
Vorgesetzte + Firma.

Bereit, flexibel
(nach Arbeitsanfall)
zu arbeiten.

Macht 6fters gute
Vorschlage, ist um
konkrete Ver-
besserung bemiht, ar-
beitet konstruktiv mit.

Verwirklicht seine
personlichen Aufgaben
zielstrebig mit Erfolg
und berichtet anderen
davon.

Erflllt Vorgaben
schnell und gleich-
mangig.

Erfillt Vorgaben
gewissenhaft.

Erkennt selbst neue
Ziele und setzt sie
unter Anleitung um.

Bewusstsein ,Kunde ist
Konig“. Geht auf Wiin-
sche von internen und
externen Kunden ein.

Ist hochst kreativ bei
der Erstellung und
Arbeit an den eigenen
Zielen.
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(ausgefullt am)

1 Wert

GroRes Kénnen, mehr
als Position erfordert.
Sicheres Urteil in
schwierigen Fragen.

Halt sich selbstandig
durch Weiterbildung fit.

Leistet von sich aus
mehr als nétig. Muss
gelegentlich gebremst
werden.

Begeisternd, arbeitet
proaktiv an der
Verbesserung der
Zusammenarbeit.

Ubt einen bemerkens-
wert guten Einfluss auf
andere und das
Betriebsklima aus.

Bereit durch Mehrarbeit
und totale Flexibilitat,
auch Kollegen zu
unterstutzen.

Macht standig
Vorschléage.
Innovativer Ideenliefe-
rant und Forderer der
Verbesserungskultur.

Versteht sich als
Missionar bei der
Verwirklichung seiner
Aufgaben und Ziele.
Steckt andere mit sei-
ner Leidenschaft an.

Erflllt Vorgaben
auRerordentlich
zligig und schnell.

Erfullt Vorgaben
auRerst sorgfaltig
und genau.

Erkennt selbst neue
Ziele, stellt realisti-
schen Plan auf und
verwirklicht ihn.

Erfragt und erkennt
hochsensibel Kunden-
bedurfnisse. Setzt
diese konsequent um.

Unterstitzt proaktiv
Kollegen bei der
Erstellung und
Erreichung ihrer Ziele.

Gesamtsumme

Durchschnitt
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11

12

13

Festlegung der
Anforderungen/
Erwartungen

Ubermittlung von
Informationen

Kritik/Feedback an
den Mitarbeiter

Umgang mit eigener
Kritik/ Eingestehung
von Fehlern

Verhalten bei
Diskussionen

Ansprechpartner fur
Mitarbeiter

Umgang mit person-
lichen Problemen
der Mitarbeiter

Vertrauen in
Mitarbeiter/
Handlungs-
spielraum

Leistungsbeurtei-
lung/
Anerkennung

Forderung und
Unterstiitzung bei
Qualifizierung und
Entwicklung der
Mitarbeiter

Umgang mit Ar-
beitsbelastung der
Mitarbeiter

Leben/Fordern der
Unternehmensphilo-
sophie

Einhaltung von Ter-
minen und Aufgaben

5

Informiert nicht tber
Ziele und Aufgaben-
schwerpunkte.

Ubermittelt keine
Informationen an die
Mitarbeiter.

AuRert in keinster
Weise Kritik, zeigt
keinerlei Interesse.

Kann keine Fehler
eingestehen und
reagiert mit starker
Gereiztheit auf Kritik.

Ist ungeduldig und
neigt dazu, vollig am
Thema vorbei zu
argumentieren.

Ist so gut wie nie an-
sprechbar fur die
Mitarbeiter.

Ist nicht in der Lage,
verstandnisvoll zuzu-
héren und weicht aus .

Ermdglicht kein selbst-
standiges Arbeiten
und hat keinVertrauen
in die Arbeit der Mitar-
beiter.

Beurteilt sehr unge-
recht, Leistung wird
nicht anerkannt und
ist fur ihn keinerlei
Beachtung wert.

Zeigt keinerlei Interes-
se an der Forderung
oder Unterstutzung
der Mitarbeiter.

Achtet nicht darauf, ob
der Mitarbeiter mit
seinen Aufgaben Uber-
fordert ist und gibt ihm
standig neue Projekte
zum Bearbeiten.

Es ist keine Unter-
nehmensphilosophie
vorhanden.

Halt Termine und
Vereinbarungen nicht
ein.

4

Gibt sporadisch Ziele
und Aufgabenschwer-
punkte vor.

Gibt Informationen nur
unvollsténdig weiter,
hélt teilweise Informati-
onen zuriick.

AuRert haufig nur ab-
wertende Kritik, will nur
die Schuldfrage klaren.

Ist selten bereit, tber
Kritik zu reden, gesteht
nur selten Fehler ein.

Ist ungeduldig und
unterbricht ofters die
Diskussion.

Ist manchmal an-
sprechbar, aber eher
selten.

Stellt sich der Situa-
tion, kann aber nur
schlecht zuhéren.

Erméglicht wenig
selbststandiges
Arbeiten und hat wenig
Vertrauen in die Arbeit
der Mitarbeiter.

Schenkt einer heraus-
ragenden Leistung ein
wenig Anerkennung
und Beachtung.

Unterstiitzt die Mitar-
beiter erst auf deren
direkten Wunsch.

Erkennt die Belastungs-
grenze, probiert aber
oft, die Grenze weit zu
Uiberschreiten auf Kos-
ten des Mitarbeiters.

Lebt oder fordert die
bestehende Unterneh-
mensphilosophie nicht.

Halt wichtige Termine
und Vereinbarungen
ein. Fir ihn unwichtigere
fallen auch mal weg.

Hinweis: Werte zusammenzahlen und durch 13 teilen = Durchschnittswert

3

Legt in der Regel Ziele
und Aufgabenschwer-
punkte fest.

Gibt Informationen
vollstandig, aber meist
verspéatet und manch-
mal unklar weiter.

AuRert Kritik jeder Art,
will die Schuldfrage
klaren und sucht
manchmal auch eine
Losung.

Ist gereizt bei Kritik,
aber bereit, dartiber zu
reden. Gesteht Fehler
erst nach uberzeugen-
den Argumenten ein.

Argumentiert the-
menbezogen, aber
unterbricht manchmal
die Diskussion.

Ist zu sprechen, aber
nur wenn es wirklich
wichtig ist.

Stellt sich der Situati-
on, hort zu und zeigt
auch Verstéandnis.

Ermdglicht selbst-
standiges Arbeiten im
festgelegten Hand-
lungsspielraum. Stiick-
weise Vertrauen in die
Arbeit der Mitarbeiter.

Beurteilt mehr gerecht
als ungerecht und
schenkt Leistungen
ofters Beachtung.

Unterstitzt in Ausnah-
mefallen von sich
aus, ohne vorherigen
Wunsch der Mitar-
beiter.

Achtet in den meisten
Fallen darauf, die Be-
lastungsgrenze einzu-
halten, aber erst wenn
es keine andere Lo-
sung gibt.

Lebt die Unternehmens-
philosophie, kann aber
die Mitarbeiter nicht
davon tberzeugen.

Halt Termine und Ver-
einbarungen ein, ist
aber 6fters unpunktlich.

Akademie & Consulting
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Vereinbart mit den Mit-
arbeitern Ziele und
Aufgabenschwer-
punkte.

Gibt Informationen
vollstandig und recht-
zeitig weiter.

AuRert stets aufbau-
ende Kiritik, ist an
Ursache und Ldsung
interessiert.

Ist bereit, Uber Kritik
zu reden und gesteht
eigene Fehler ein.

Nimmt angemessen
Stellung und l&sst
andere ausreden.

Ist jederzeit fur die Mit-
arbeiter zu sprechen.

Sucht das Gesprach
mit den Mitarbeitern
und unterstutzt bei der
Ldsung.

Regt zu selbststandi-
gem Arbeiten an mit
freiem Handlungs-
spielraum und zeigt
Vertrauen in die Arbeit
der Mitarbeiter.

Bringt der Leistung
der Mitarbeiter stets
die angemessene
Anerkennung und
Beachtung entgegen.

Ist daran interessiert,

die Mitarbeiter zu un-

terstuitzen und tut dies
selbststandig.

Achtet darauf, Be-
lastungsgrenzen
einzuhalten, erweitert
Grenzen angemessen,
wenn der Mitarbeiter
es akzeptiert.

Lebt und fordert die
bestehende Unterneh-
mensphilosophie.

Halt die Termine und
Vereinbarungen punkt-
lich ein.

1 Wert

Gibt den Mitarbeitern
durch steigende Anfor-
derungen die Chance,
zu wachsen.

Informiert die Mitarbei-
ter Uber alle Geschéafts-
vorgénge, lasst sie
Fragen stellen und
mitdenken.

Kritisiert stets taktvoll,
immer unter 4 Augen
und stellt sich bei Kritik
von auf3en vor die
Mitarbeiter.

Nimmt die Kritik an
und konzentriert sich
darauf, Schwachen
schnell zu minimieren.

Behandelt die Mitar-
beiter in Diskussionen
jederzeit fair und
respektvoll.

Geht von selbst auf
die Mitarbeiter zu und
fragt, ob er helfen kann.

Bietet den Mitarbeitern
jederzeit Hilfe an,
wenn sie persoénliche
Probleme haben.

Erweitert systematisch
den Handlungsspiel-
raum der Mitarbeiter.
Vertraut ihnen, auch
wenn Fehler auftreten.

Spornt die Mitarbeiter
durch Beurteilung und
Anerkennung an, auch
neue Dinge ohne
Angst zu versuchen.

Unterstiitzt gezielt und
systematisch die Ent-
wicklung der Gaben
und Talente der Mitar-
beiter.

Ist bemuiht, die Mitar-
beiter mit Projekten in
zu bewaltigender Zahl
zu beauftragen, und
gewabhrt Freizeit in an-
gemessenem Rahmen.

Lebt die Unternehmens-
philosophie zu 100 %
mit den Mitarbeitern in
seiner Abteilung.

Ist ein zuverlassiger
Partner, punktlich und
stets bestens vorbe-
reitet.

Gesamtsumme

Durchschnitt
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Hinweis: bitte diese Felder vor dem Gesprach ausftillen

Von beiden Seiten auszufullen:
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Nur von der Fuhrungskraft bzw. dem Mitarbeiter auszufillen:
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Wie lange méchten Sie noch in unserem Unternehmen bleiben? ... ... e

Was miisste an Schrecklichem passieren, dass Sie dieses Unternehmen VEIaSSEN? ........cc.eiiiiiiiiiiiiiiiiieee et

Nur vom Vorgesetzten auszufillen:
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Entwicklungsziele (am Ende des Gesprachs gemeinsam ausfillen):




